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ПРИКАЗ
от « 21 » мая 2026 года № 672
г. Кострома

О повышении удовлетворенности населения Костромской области доступностью и качеством медицинской помощи

Во исполнение пункта 7 части 1 статьи 79 и части 15 статьи 79.1 Федерального закона от 21 ноября 2011 года № 323-ФЗ «Об основах охраны здоровья граждан в Российской Федерации» и приказа Минздрава России от 13.03.2025 № 118н «Об информации, необходимой для проведения независимой оценки качества условий оказания услуг медицинскими организациями, и требованиях к содержанию и форме предоставления информации о деятельности медицинских организаций, размещаемой на официальных сайтах Министерства здравоохранения Российской Федерации, органов государственной власти субъектов Российской Федерации, органов местного самоуправления и медицинских организаций в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет», а также с целью повышения уровня удовлетворенности доступностью и качеством оказания медицинской помощи в медицинских организациях, подведомственных департаменту здравоохранения Костромской области, формируемого на основании опросов населения Костромской области 

ПРИКАЗЫВАЮ:

1. Руководителям медицинских организаций:

1) организовать работу по актуализации информации о деятельности медицинских организаций необходимой для проведения независимой оценки качества условий оказания услуг и её размещении, в том числе на официальных сайтах медицинских организаций в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет» в срок до 01 июня 2026 года
2) осуществлять информирование граждан о правах пациента, об условиях, порядке оказания, объеме и видах медицинской помощи с использованием СМС, email или по телефону на постоянной основе в соответствии с периодичностью, определенной законодательством и системой обязательного медицинского страхования. 

2. Контроль за выполнением настоящего приказа оставляю за собой.


3. Настоящий приказ вступает в силу с даты его подписания.
Исполняющий обязанности
директора департамента                                                                   Н.В. Гирин



ДЕПАРТАМЕНТ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ  


КОСТРОМСКОЙ ОБЛАСТИ

















